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ENQUETE CPME - INPI

Les TPE - PME face a la contrefacon

Réalisation de démarches pour se protéger

30 %

des dirigeants interrogés déclarent réaliser des démarches pour protéger
leurs actifs intellectuels et leurs innovations.

> 12 % systématiquement et 18 % occasionnellement

Selon la taille d’entreprise :

= 41 % des PME (10 & 249 salariés) et 25 % des TPE (0 & 9 salariés)

Selon le secteur d'activité :

53 % dans l'industrie, 15 % dans le batiment, 32 % dans le commerce et 26 % dans les services

Principales raisons évoquées par les dirigeants qui n'entreprennent pas systématiquement des démarches
(soit 88 % des entreprises interrogées) :

45 %  des dirigeants ne percoivent pas d'avantage pour leur entreprise.

32%  déclarent avoir des connaissances insuffisantes en droit de la propriété industrielle.

=  Réalisation d'une veille

S 10 %

Seul un dirigeant sur dix déclare réaliser une veille pour détecter les contrefacons de ses produits, modéles et dessins.



= Détection d'une contrefacon

11 %

des dirigeants interrogés signalent avoir subi au moins une contrefagcon
{copie d'un signe distinctif, contrefacon d'un produit ou procédé industriel).

Selon le type de contrefagon :

10 % des dirigeants de tous secteurs déclarent qu‘un signe distinctif servant a identifier un produit, un
®  service ou I'établissement de I'entreprise a été copié sans leur accord.
» 36 % pour les dirigeants réalisant une veille.
16 % des dirigeants d'entreprises industrielles déclarent avoir subi la contrefacon d'un produit ou
°  procédé industriel.

* Impacts de la contrefacon sur I'entreprise
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Perte d'image Pertes de parts Baisse du chiffre Réduction des Pas d'impact
pour I'entreprise de marché d'affaires effectifs constaté

29 % 21 % 16 % 2% 49 %

Note : les dirigeants pouvaient choisir plusieurs réponses.

Lecture : 29 % des dirigeants interrogés constatent que la contrefacon a eu pour conséquence une perte d'image pour leur entreprise.

»=  Mesures prises suite a la contrefacon

56 %

des dirigeants interrogés déclarent avoir pris des mesures suite a la contrefacon.

Principales mesures mises en place :

34 % Procédure amiable (médiation) ou conciliation

13% Action en justice

1% Sensibilisation et formation des collaborateurs et partenaires
9 % Dépét de plainte

5% Demande des saisies en contrefacon

Lecture : 13 % des dirigeants interrogés ayant subi une contrefacon ont procédé a une action en justice.



* Raisons évoquées de ne pas prendre de mesures suite a une contrefacon

Parmi les entreprises n'ayant pas pris de mesure (soit 44 % de celles ayant subi une contrefacon) :
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Ignorance sur les Faible probabilité Procédure judiciaire Frais de justice jugés Atteinte a la réputation
mesures a prendre d'étre indemnisé jugée trop longue trop élevé de I'entreprise

33 % 31% 24 % 17 % 11 %

Note : les dirigeants pouvaient choisir plusieurs réponses.

Lecture : 31 % des dirigeants interrogés n'ayant pas pris de mesure suite & une contrefacon l'expliquent par la faible probabilité d’étre
indemnisé.

r'y . ' Etude basée sur 1.528 de dirigeants de TPE - PME
Algipva Les résultats de cette enquéte sont définis sur la base de réponses volontaires. Un
redressement des résultats par secteurs a été réalisé.
W L'échantillon a été interrogé via I'envoi d'un questionnaire en ligne auprés
des adhérents de la CPME.
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L'enquéte s'est déroulée du 5 au 23 avril 2023.
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